
■第 23回	
 平成 25年 12月 2日開催 
  
 第 1号議案	
 正会員の入会について 
  
 第 2号議案	
 紛争等解決業務の状況について 
 （平成 25 年度上半期における相談、苦情及びあっせん申立ての動向等につい
て報告が行われました。） 
  
 第 3号議案	
 受入出向職員に係る人件費の負担等について 
 （日本証券業協会からの受入出向職員に係る人件費の負担について順次当セ
ンターによる負担へ切り替えていく方針が了承されました。） 
  
 その他報告事項 
 （あっせん手続利用者に対するアンケート調査の回答結果（平成 24 年 9 月か
ら平成 25年 9月まで）の概要について報告が行われました。） 


