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Sheet1

		類　　　型				2023年度上半期 ドカミハンキ				2022年度上半期

						件数		構成比(％)		件数		構成比(％)

		制度				727		31.5		624		26.8

				うち証券会社		402		17.4		343		14.7

				　　センター業務		167		7.2		109		4.7

				　　取引制度		66		2.9		55		2.4

		勧誘				219		9.5		259		11.1

				うち説明義務		114		4.9		138		5.9

				適合性		62		2.7		72		3.1

				　　強引 ゴウイン		30		1.3		24		1.0

		売買取引				302		13.1		440		18.9

				うち売買一般		129		5.6		246		10.6

				　　取引制度		103		4.5		124		5.3

				　　無断売買 ムダンバイバイ		27		1.2		21		0.9

		事務処理				345		14.9		300		12.9

		投資運用				10		0.4		14		0.6

		投資助言				10		0.4		8		0.3

		その他				697		30.2		685		29.4

		合　　　　計				2,310		100		2,330		100
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		類　　　型				2023年度上半期				2022年度上半期

						件数		構成比(％)		件数		構成比(％)

		勧誘　				307		50.7		251		46.2

				うち説明義務		223		36.8		150		27.6

				　　適合性		32		5.3		37		6.8

				　　強引		24		4.0		36		6.6

		売買取引				139		22.9		147		27.1

				うち売買一般		42		6.9		42		7.7

				　　取引制度		41		6.8		49		9.0

				　　無断売買 ムダンバイバイ		22		3.6		11		2.0

		事務処理				87		14.4		75		13.8

		投資運用				3		0.5		2		0.4

		投資助言				2		0.3		2		0.4

		その他				68		11.2		66		12.2

		合　　　　計				606		100		543		100






Sheet1

		類　　　型				2023年度上半期				2022年度上半期

						件数		構成比(％)		件数		構成比(％)

		勧誘　				131		93.6		57		82.6

				うち説明義務		105		75.0		31		44.9

				　  適合性		16		11.4		20		29.0

				誤った情報の提供 アヤマジョウホウ		6		4.3		3		4.3

		売買取引				8		5.7		12		17.4

				うちシステム障害 ショウガイ		1		0.7		-		-0

				　　過当売買 カトウバイバイ		1		0.7		3		4.3

				　　無断売買 ムダンバイバイ		1		0.7		-		-0

		事務処理				-		-0		-		-0

		投資運用				1		0.7		-		-0

		投資助言				-		-0		-		-0

		その他				-		-0		-		-0

		合　　　　計				140		100		69		100
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Sheet1

		商品の種類		相　談								苦　情								あっせん申立て

				2023年上半期 カミハンキ				2022年上半期 カミハンキ				2023年上半期 カミハンキ				2022年上半期 カミハンキ				2023年上半期 カミハンキ				2022年上半期 カミハンキ

				件数		構成比
(％)		件数		構成比
(％)		件数		構成比
(％)		件数		構成比
(％)		件数		構成比
(％)		件数		構成比
(％)

		株式		524		22.7		532		22.8		135		22.3		152		28.0		8		5.7		14		20.3

		債券（仕組債を除く） シクミサイノゾ		125		5.4		141		6.1		84		13.9		64		11.8		8		5.7		9		13.0

		仕組債 シクミサイ		124		5.4		179		7.7		205		33.8		114		21.0		119		85.0		25		36.2

		投資信託		253		11.0		296		12.7		59		9.7		94		17.3		1		0.7		13		18.8

		有価証券デリバティブ		6		0.3		6		0.3		4		0.7		11		2.0		1		0.7		-		-0

		金融先物デリバティブ		66		2.9		160		6.9		40		6.6		42		7.7		-		-0		3		4.3

		ＣＦＤ		13		0.6		13		0.6		6		1.0		6		1.1		-		-0		2		2.9

		その他のデリバティブ		3		0.1		2		0.1		2		0.3		2		0.4		1		0.7		-		-0

		暗号資産デリバティブ		3		0.1		2		0.1		1		0.2		-		-0		1		0.7		-		-0

		商品関連デリバティブ		6		0.3		10		0.4		1		0.2		5		0.9		-		-0		1		1.4

		第2種関連商品		18		0.8		29		1.2		5		0.8		6		1.1		-		-0		1		1.4

		ラップ		13		0.6		21		0.9		3		0.5		10		1.8		1		0.7		1		1.4

		先物オプション		2		0.1		-		-0		-		-0		-		-0		-		-0		-		-0

		その他		1,154		50.0		939		40.3		61		10.1		37		6.8		-		-0		-		-0

		合　　　　計		2,310		100		2,330		100		606		100		543		100		140		100		69		100
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