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Sheet1

		類　　　型				2023年度４～12月 ド				2022年度４～12月

						件数		構成比(％)		件数		構成比(％)

		制度				1,091		31.8		908		26.0

				うち証券会社		609		17.7		503		14.4

				　　センター業務		240		7.0		165		4.7

				　　取引制度		102		3.0		86		2.5

		勧誘				297		8.7		406		11.6

				うち説明義務		153		4.5		217		6.2

				適合性		84		2.4		93		2.7

				　　強引 ゴウイン		44		1.3		60		1.7

		売買取引				447		13.0		659		18.9

				うち売買一般		193		5.6		349		10.0

				　　取引制度		148		4.3		188		5.4

				　　扱者主導 アツカイシャシュドウ		39		1.1		36		1.0

		事務処理				566		16.5		446		12.8

		投資運用				18		0.5		29		0.8

		投資助言				17		0.5		17		0.5

		その他				997		29.0		1,024		29.3

		合　　　　計				3,433		100		3,489		100
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Sheet1

		類　　　型				2023年度４～12月				2022年度４～12月

						件数		構成比(％)		件数		構成比(％)

		勧誘　				416		47.7		413		46.5

				うち説明義務		305		35.0		263		29.6

				　　適合性		43		4.9		54		6.1

				　　強引		37		4.2		57		6.4

		売買取引				205		23.5		249		28.0

				うち売買一般		65		7.5		66		7.4

				　　取引制度		54		6.2		85		9.6

				　　扱者主導 アツカイシャシュドウ		30		3.4		33		3.7

		事務処理				149		17.1		121		13.6

		投資運用				7		0.8		4		0.5

		投資助言				3		0.3		4		0.5

		その他				92		10.6		97		10.9

		合　　　　計				872		100		888		100






Sheet1

		類　　　型				2023年度４～12月				2022年度４～12月

						件数		構成比(％)		件数		構成比(％)

		勧誘　				167		92.8		92		82.1

				うち説明義務		133		73.9		62		55.4

				　  適合性		24		13.3		22		19.6

				誤った情報の提供 アヤマジョウホウ		6		3.3		4		3.6

		売買取引				11		6.1		19		17.0

				うち過当売買 カトウバイバイ		1		0.6		5		4.5

				　　無断売買 ムダンバイバイ		1		0.6		1		0.9

				システム障害 ショウガイ		1		0.6		1		0.9

		事務処理				1		0.6		1		0.9

		投資運用				1		0.6		-		-0

		投資助言				-		-0		-		-0

		その他				-		-0		-		-0

		合　　　　計				180		100		112		100
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il 165 48 277 7.9 282 32.3 232 26.1 143 79.4 51 455
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B
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S LAHEBEDEENERBITHE VKR (EhENn32.3%, 79.4%) TLT,



Sheet1

		商品の種類		相　談								苦　情								あっせん申立て

				2023年４～12月 ガツ				2022年４～12月 ガツ				2023年４～12月 ガツ				2022年４～12月 ガツ				2023年４～12月 ガツ				2022年４～12月 ガツ

				件数		構成比
(％)		件数		構成比
(％)		件数		構成比
(％)		件数		構成比
(％)		件数		構成比
(％)		件数		構成比
(％)

		株式		796		23.2		738		21.2		206		23.6		244		27.5		11		6.1		16		14.3

		債券（仕組債を除く） シクミサイノゾ		174		5.1		211		6.0		104		11.9		91		10.2		16		8.9		13		11.6

		仕組債 シクミサイ		165		4.8		277		7.9		282		32.3		232		26.1		143		79.4		51		45.5

		投資信託		388		11.3		443		12.7		93		10.7		145		16.3		2		1.1		17		15.2

		有価証券デリバティブ		10		0.3		10		0.3		6		0.7		15		1.7		1		0.6		-		-0

		金融先物デリバティブ		103		3.0		216		6.2		57		6.5		57		6.4		-		-0		6		5.4

		ＣＦＤ		17		0.5		20		0.6		10		1.1		14		1.6		1		0.6		4		3.6

		その他のデリバティブ		3		0.1		3		0.1		4		0.5		4		0.5		3		1.7		1		0.9

		暗号資産デリバティブ		7		0.2		2		0.1		2		0.2		-		-0		1		0.6		-		-0

		商品関連デリバティブ		15		0.4		14		0.4		3		0.3		9		1.0		-		-0		2		1.8

		第2種関連商品		22		0.6		36		1.0		7		0.8		9		1.0		1		0.6		1		0.9

		ラップ		27		0.8		50		1.4		8		0.9		13		1.5		1		0.6		1		0.9

		先物オプション		3		0.1		2		0.1		-		-0		-		-0		-		-0		-		-0

		その他		1,703		49.6		1,467		42.0		90		10.3		55		6.2		-		-0		-		-0

		合　　　　計		3,433		100		3,489		100		872		100		888		100		180		100		112		100
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